
 

 

Інформаційний документ  

про стандартний страховий продукт 

«Страхування іноземців, які тимчасово перебувають на 

території України»  

(код продукту: 526) 
 

Цей документ містить загальну інформацію про страховий продукт та не є пропозицією щодо 

укладення договору страхування. Зазначена інформація потрібна для розуміння сутності, ризиків, 

потенційних вигод та збитків цього продукту і допомагає порівняти його з іншими продуктами. 

№  

з/п  

  

Вид інформації  Інформація для заповнення страховиком 

1 2 3 

1 1. Інформація про страховика  

2 Найменування 

страховика, код за 

Єдиним державним 

реєстром підприємств 

та організацій України 

Приватне акціонерне товариство  

«Українська пожежно-страхова компанія»  

код за ЄДРПОУ 20602681 

3 Номер і дата видачі 

ліцензії на здійснення 

діяльності із 

страхування 

Дата видачі 30.04.2024 р. 

Відомості про ризики / класи включені до Ліцензії за посиланням  

https://upsk.com.ua/dbs.8.files/upload/file/pubdoc/upsk_vityag_3.pdf  

4 Місцезнаходження 

страховика 
 04080, м. Київ, вул. Кирилівська, 40 

5 Адреса офіційного 

вебсайту страховика 
https://upsk.com.ua     

6 2. Основні умови страхового продукту 

7 Клас страхування та 

опис страхового 

продукту 

Клас страхування 1 «Страхування від нещасного випадку (у тому 

числі на випадок виробничої травми та професійного захворювання)» 

Клас страхування 2 «Страхування на випадок хвороби (у тому числі 

медичне страхування)» 

Клас страхування 18 «Страхування витрат, пов’язаних з наданням 

допомоги (асистанс) особам, які потрапили у скрутне становище під 

час здійснення подорожі», ризик «страхування медичних витрат, 

пов’язаних з наданням допомоги (асистанс) особам, які потрапили в 

скрутне становище під час здійснення подорожі (поїздки) на 

території України або за кордон» 

Об'єкт страхування – життя, здоров’я Застрахованої особи. 

 

Клас страхування 13 «Страхування іншої відповідальності (крім 

визначеної у класах 10, 11, 12)» 

Об'єкт страхування - відповідальність Страхувальника 

(Застрахованої особи) перед третіми особами за заподіяну шкоду 

майну третьої особи та пов’язаною з примусовим видворенням 

Страхувальника (Застрахованої особи) за межі України. 

 

Опис опцій, програм страхування страхового продукту наведено в 

розділі 2 Загальних умов комплексного страхового продукту 

«Страхування подорожуючих за кордон «UPSK TRAVEL»» №509.1 

https://upsk.com.ua/dbs.8.files/upload/file/pubdoc/upsk_vityag_3.pdf
https://upsk.com.ua/


 

8 Страхові ризики та 

обмеження 

страхування 

Страховий ризик:  

в частині класу 1 (Страхування від нещасного випадку): 

нещасний випадок, який може статися із Застрахованою особою, а 

саме: раптова, випадкова, обмежена в часі, непередбачувана та 

незалежна від волі Застрахованої особи, подія, що відбулася 

внаслідок зовнішнього впливу та призвела до заподіяння шкоди 

життю Застрахованої особи. 

 

в частині класу 2 (Медичне страхування): 

➢ гостре захворювання/загострення хронічного захворювання 

Застрахованої особи, що сталося несподівано і становить загрозу для 

її життя та здоров’я; 

➢ розлад здоров`я та/або тілесні ушкодження (травми) Застрахованої 

особи, що є наслідком нещасного випадку. 

 

в частині класу 13 (Страхування відповідальності перед третіми 

особами): 

➢ настання відповідальності та обов’язку Страхувальника (Застрахованої 

особи) внаслідок її дій або бездіяльності відшкодувати шкоду заподіяну 

третій особі, при отриманні такою третьою особою збитків по 

відшкодуванню або понесенню витрат на примусове (адміністративне) 

видворення Страхувальника (Застрахованої особи) за межі України. 

 

в частині класу 18 (Медичні витрати):  

➢ смерть Застрахованої особи внаслідок захворювання  або 

Нещасного випадку. 

 

Застрахованими особами не можуть бути особи: 

➢ молодші 1 року або старше 75 років; 

➢ громадяни України;  

➢ визнані у встановленому законом порядку недієздатними, в тому 

числі психічно хворими  

➢ є громадянами російської федерації та республіки білорусь.  

9  Територія та строк дії 

договору страхування 

 Територія (місце) дії договору - Україна, за виключенням 

тимчасово окупованих територій; територій, на яких органи 

державної влади тимчасово не здійснюють свої повноваження; 

населених пунктів/територій, що розташовані на лінії розмежування 

(відповідно до нормативно-правових актів, затверджених у 

встановленому законодавством порядку); територій, на яких 

тривають/проводяться воєнні (бойові) дії, або які перебувають в 

тимчасовій окупації, оточенні (блокуванні) на момент настання події, 

що має ознаки страхового випадку. 

 

Строк дії договору – від 1 дня до 5 років. Строк дії Договору може 

складатися із періодів страхування. При цьому строк кожного періоду 

страхування (в межах строку дії Договору) не може перевищувати 

один календарний рік.  

Строк дії договору не продовжується. 

10 Розмір страхової суми 

(ліміту 

відповідальності) 

Страхова сума встановлюється на одну Застраховану особу за 

Договором з варіантів запропонованих Страховиком в залежності від 

страхового покриття: 

➢ за класом 1 (Страхування від нещасного випадку): 

20 000 гривень або 50 000 гривень 

 

➢ за класом 2 (Медичне страхування):  



 

40 000 гривень або 60 000 гривень або 30 000 €; 

 

➢ за класом 13 (Страхування відповідальності перед третіми 

особами): 

25 000 гривень. 

➢ за класом 18 (Медичні витрати): 

40 000 гривень. 

11 Франшиза ➢ не передбачена; 

 

12 Розмір страхової 

премії / страхового 

тарифу 

за класом 1 (Страхування від нещасного випадку): 

➢ Мінімальна страхова премія 26 гривень; 

➢ Максимальна страхова премія 250 гривень 

 

за класом 2 (Медичне страхування):  

➢ Мінімальна страхова премія 160 гривень; 

➢ Максимальна страхова премія еквівалент 163 Євро 

 

за класом 13 (Страхування відповідальності перед третіми 

особами): 

➢ Мінімальна страхова премія 250 гривень; 

➢ Максимальна страхова премія 600 гривень 

 

за класом 18 (Медичні витрати): 

➢ Мінімальна страхова премія 300 гривень; 

➢ Максимальна страхова премія 720 гривень 

 

13 Порядок та строки 

сплати страхової 

премії  

Страхова премія за Договором сплачується одноразово (одним 

платежем) в строк, зазначений в Договорі 

14 Обов’язки сторін Вичерпний перелік обов’язків Страховика зазначений в п. 4.5. 

Загальних умови комплексного страхового продукту «Страхування 

іноземців, які тимчасово перебувають на території України» № 526.1 

 

Вичерпний перелік обов’язків Страхувальника  зазначений в п. 

4.2. Загальних умови комплексного страхового продукту 

«Страхування іноземців, які тимчасово перебувають на території 

України» № 526.1 

15 Підстави та порядок 

припинення дії 

договору страхування 

 Дія договору припиняється за взаємною згодою сторін, а також у разі: 

➢ закінчення строку дії Договору страхування; 

➢ виконання Страховиком зобов’язань перед Страхувальником у 

повному обсязі; 

➢ смерті Страхувальника – фізичної особи (крім випадків, 

передбачених статтею 100 Закону України «Про страхування»); 

➢ ліквідації Страховика у порядку, встановленому законом України; 

➢ набрання законної сили рішенням суду про визнання договору 

страхування недійсним; 

➢ в інших випадках, передбачених законодавством України. 

 

Про намір достроково припинити дію Договору будь-яка сторона 

зобов’язана повідомити іншу сторону не пізніше, як за 30 

календарних днів до дати припинення дії договору. Страховик має 

право достроково припинити договір без згоди страхувальника, який 

виконує всі умови договору страхування. 

 



 

Страховик зобов’язаний повернути страхову премію або її частину не 

пізніше, ніж протягом 10 робочих днів від дати дострокового 

припинення дії договору. 

 

Остаточний розрахунок між страхувальником і страховиком у разі 

дострокового припинення дії договору, за яким залишилися 

неврегульовані страхові випадки, здійснюється після прийняття 

страховиком рішення про визнання випадку страховим та здійснення 

страхової виплати або прийняття страховиком рішення про 

невизнання випадку страховим та/або прийняття страховиком 

рішення про відмову в здійсненні страхової виплати. 

 

Детальний порядок розрахунку та повернення страхової премії 

(частини страхової премії) зазначено в в п.п. 5.8. - 5.15. Загальних 

умови комплексного страхового продукту «Страхування іноземців, 

які тимчасово перебувають на території України» № 526.1 

 

Страхувальник має право протягом 30 (тридцяти) календарних днів 

з дня укладення договору відмовитися від договору без пояснення 

причин, крім випадку, якщо за таким договором повідомлено про 

настання події, що має ознаки страхового випадку. 

16 3. Здійснення страхових виплат 

17 Порядок дій у разі 

настання події, що має 

ознаки страхового 

випадку 

У разі настання передбаченої Договором події, яка в подальшому 

може бути кваліфікована як страховий випадок, Страхувальник 

(Застрахована особа) зобов’язаний дотримуватися виконання дій, 

передбачених розділом 7 Загальних умов комплексного страхового 

продукту «Страхування іноземців, які тимчасово перебувають на 

території України» № 526.1 

и18 Порядок здійснення 

страхових виплат 

При настанні страхового випадку страхова виплата здійснюється у 

межах страхової суми та лімітів відповідальності, встановлених для 

відповідних страхових ризиків. Розмір страхової виплати становить: 

в частині Страхування від нещасного випадку (Клас 1): 

➢ у разі смерті Застрахованої особи – 100% страхової суми; 

в частині Медичне страхування (Клас 2): 

➢ шляхом оплати фактичної вартості медичних послуг (в т.ч. 

медикаментів), наданих медичними закладами Застрахованій особі 

відповідно до умов страхування, визначених Договором. 

в частині Страхування відповідальності перед третіми особами 

(Клас 13): 

➢ у розмірі фактично здійснених третьою особою витрат, пов’язаних з 

примусовим (адміністративним) видворенням Страхувальника 

(Застрахованої особи) за межі України; 

в частині Медичні витрати (Клас 18): 

➢ у розмірі понесених прямих витрат, передбачених обраною 

Програмою страхування, у межах страхової суми та лімітів 

відповідальності. 

 

Детальний опис порядку здійснення страхової виплати зазначений в 

Розділі 8 Загальних умов комплексного страхового продукту 

«Страхування іноземців, які тимчасово перебувають на території 

України» № 526.1 

19 Винятки із страхових 

випадків та підстави 

Вичерпний перелік винятків із страхових випадків та підстав для 

відмови у страховій виплаті зазначено в розділах 9, 11 Загальних умов 



 

для відмови у 

страховій виплаті 

комплексного страхового продукту «Страхування іноземців, які 

тимчасово перебувають на території України» №526.1 

20 4. Інша інформація 

21 Форма договору 

страхування 

Договір укладається в письмовій формі з дотриманням вимог 

Цивільного кодексу України, встановлених до письмової форми 

правочину, та оформлюється у паперовій формі. 

 

Порядок укладення договорів страхування наведено в розділі 10 

Загальних умов комплексного страхового продукту «Страхування 

іноземців, які тимчасово перебувають на території України» №526.1 

22 Канал(и) реалізації 

страхового продукту 

Реалізація страхового продукту здійснюється: 

працівниками відокремлених структурних підрозділів  

страховими посередниками,  

відомості за якими розміщені за переходом по QR-коду  

 

23 Інша інформація про 

страховий продукт 

 Асистуюча компанія:  

ТОВ "Асістанський центр "Ел.Ай.Сі. Асістанс" 

(код ЄДРПОУ 31568089) 

o Багатоканальна лінія 24/7:  +380 44 238 69 70; 

o Безкоштовна лінія по Україні: 0 800 500 108 

o Електронна пошта: help@lic.kiev.ua 

o viber/telegram +380975095306 

 

24 Посилання на 

документи, у яких 

міститься повна 

інформація про 

стандартний 

страховий продукт   

Загальні умови комплексного страхового продукту «Страхування 

іноземців, які тимчасово перебувають на території України» №526.1 

(Загальні умови-Оферта) 

Типова форма Індивідуальної частини договору комплексного 

страхування іноземців, які тимчасово перебувають на території 

України №526.1 (паперова форма)  

 

 


